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Zasady zamawiania transportu medycznego MTB Medica

1. Transport nalezy zaméwi¢ w chwili ustalenia wizyty do poradni
specjalistycznej badz innej placowki.

2. Osoba zamawiajaca transport powinna podaé dyspozytorowi godziny pracy
placowki, do ktérej jest

kierowany pacjent. np:

a) wizyta ustalona na godz.: 11:30 Poradnia ortopedyczna w tym dniu jest
czynna od 7:30 do 15 :00

3. Pacjent, rodzina badZ opiekun prawny proszony jest o przygotowanie sie na
przyjazd Zespotu Transportu Medycznego (dalej ZTM); nalezy:

a) Umozliwi¢ dojazd pod wskazany adres

b) Uprzatnaé rzeczy, ktére moga utrudnia¢ dostgp do pacjenta

¢) Przygotowaé dokumentacje medyczna

d) W przypadku transportu do szpitala w jedna strone nalezy pamietac o lekach
oraz srodkach ochrony osobiste;j.
4. Odbi6r powinien byé zamawiany na 40 min przed wizyta ustalong wizyta,
np.;

a) Wizyta jest na godz. 15:00 to transport zamawiamy na godz.: 14:20

b) Osoby ktére zamdwia transport na wigcej niz godzing przed planowana
wizyta zostang obcigzone kosztami za oczekiwanie ZTM. Kwotg 60 zt/H
oczekiwania.

5. Wszystkie zgloszenia traktowane sa wedtug kolejnosci zgloszen. Nalezy
pamietac, ze moga Wystapi¢ sytuacje szczegolne, w ktérych dyspozytor bedzie
odnosit si¢ do pkt.

2- wowczas pacjent dotrze na uméwiong wizyte w godzinach pracy dane;j
placowki.
6. Sytuacjami szczeg6lnymi opisanymi w pkt. 5 sg

a) Wezwanie ZTM do placowki POZ, w ktore] wystgpil stan nagly 1 pacjent
oczekuje na przewdz do szpitala celem natychmiastowe; hospitalizacji.

b) Najechanie przez ZTM na wypadek drogowy badz inne zdarzenie w
przestrzeni publiczne;j.

¢) Oczekiwanie z Pacjentem w Szpitalu / Poradni lub innej placowce.

7. Wszelkie skargi, zazalenia oraz pochwaty prosimy

kierowa¢ na podany adres mailowy;

transporty@mtbimedica.com
Tel: 730730444
Grzegorz Hummel
Koordynator ds. Transportu Sanitarnego i Medycznego
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Transport sanitarny jest realizowany na zlecenie lekarzalfelczera ubezpieczenia zdrowotnego do najblizszego miejsca
udzielania $wiadczen we wiasciwym, uzasadnionym wzgledami medycznymi, zakresie.

Transport bezptatny przystuguje:

osobom z dysfunkcjg narzgdu ruchu uniemozliwiajaca korzystanie ze srodkéw transportu publicznego ,czyli dla

Pacjenta lezacego kiéry wymaga specjalistycznego transportu oraz opieki.

Transport czesciowo ptatny przystuguje w przypadku:

chorob krwi i narzgdow krwiotwérczych,
choréb nowotworowych,

chorob oczu,

choréb przemiany materii,

chordb psychicznych | zaburzen zachowania,
choréb skory i tkanki podskérnej,

chordb uktadu krgzenia,

choréb uktadu moczowo-piciowego,
chordb uktadu nerwowego,

chordb uktadu oddechowego,

chorob ukfadu ruchu,

chorob uktadu trawiennego,

chorob uktadu wydzielania wewnetrznego,
choréb zakazne i pasozytnicze,

urazow i zatrug,

wad rozwojowych wrodzonych, znieksztatcen i aberracji chromosomowych,

gdy ze zlecenia wynika, ze osoba jest zdolna do samodzielnego poruszaniza sie bez statej pomaocy innej osoby, ale
wymaga pomocy innej osoby przy korzystaniu ze srodkéw transportu publicznego lub wymaga korzystania z pojazdéw
dostosowanych do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Pacjent pokrywa wiedy 60% kosztéw przejazdu srodkami

transportiu sanitarnego.

Chory pokrywa koszty transportu wynikajace z

roznicy odleglogci pomigdzy swiadczeniodawea najblizszym a

docelowym, wskazanym w skierowaniu na transport sanitarny, zgodme z cennikiem, obowigzujgcym w
placéwce, kidra realizuje transport sanitarny
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